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  �Reemplazo (marcar solo si la solicitud es por reemplazo  
e indicar nº de Póliza en Observaciones) Proyecto Producto 2 5 0 Modalidad 9 9 9

Datos del Seguro

Mediador Sucursal Resposable  
Comercial Nombre Mediador

Fecha de Efecto  Forma de pago de primas        Anual       Semestral       Trimestral       Mensual

Producto que deseas contratar (sólo marcar uno de los cuatro productos)

 Aegon Salud Básico (2537)
Copago variable y con Cuadro
Médico Básico.

 Aegon Salud Reembolso (2541)
Sin copago y con Cuadro Médico
Completo + VIP + Reembolso.

 Aegon Conecta (2456)
Sin copago y con Cuadro Médico
de la Red QuirónSalud

Garantia Opcional
 Salud dental

 Aegon Salud Completo (2540)

Participación en el gasto (sólo marcar una opción)
 Sin copago
 Copago 10€ con límite 300€
 Copago 10€ con límite 450€

Cuadro Médico (sólo marcar una 
opción)

 Cuadro Médico Completo
 Cuadro Médico Completo + VIP

Datos del Tomador

N.I.F o C.I.F   Nombre/Razón Social

Domicilio Población C.P.  

Sexo     H         M Fecha de nacimiento   Estado Civil

Domicilio de Póliza (Sólo si es distinto) Población C.P.  

Teléfono  e-mail

En el caso de ser una empresa, rellenar los siguientes datos:

Nombre Representante Legal N.I.F   

Asegurados que deseas incluir en la Póliza
(si el Tomador es Asegurado también incluirlo. En caso de querer asegurar más de 4 personas, será necesario enviar un fichero Excel 
adicional con los datos del resto de Asegurados)

Nombre y Apellidos
Fecha de nacimiento 

 

Sexo  

  H         M

N.I.F o C.I.F   Teléfono  e-mail Estado Civil

Nombre y Apellidos
Fecha de nacimiento 

 

Sexo  

  H         M

N.I.F o C.I.F   Teléfono  e-mail Estado Civil

Nombre y Apellidos
Fecha de nacimiento 

 

Sexo  

  H         M

N.I.F o C.I.F   Teléfono  e-mail Estado Civil

Nombre y Apellidos
Fecha de nacimiento 

 

Sexo  

  H         M

N.I.F o C.I.F   Teléfono  e-mail Estado Civil

Esta Solicitud no es vinculante ni para Aegon ni para el solicitante. Tu aceptación por Aegon queda condicionada a su sujeción a las normas 
de selección y contratación de la compañía y a los resultados de los Cuestionarios de Salud de las personas a quienes se desee asegurar.
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Orden de domiciliación bancaria

Titular Cuenta

Nacionalidad

SWIFT BIC IBAN 

Observaciones  
(En caso de Reemplazo indicar el nº de Póliza y si se desea eliminar carencias)

Tipo de cuestionario  
(En caso de Digital es necesario incluir un 
móvil en el campo Teléfono)

  Teleselección         Digital

Protección de Datos
Comprometidos con la transparencia y la protección de los datos:

Responsable
Aegon España S.A.U. de Seguros y Reaseguros- NIF: A15003619
C/Vía de los Poblados 3, Parque empresarial Cristalia, edif. 4B, 28033 Madrid
Puedes contactar con el Delegado de Protección de Datos a través de la dirección de correo electrónico: oficinadeprivacidad@aegon.es

Finalidades y legitimación
Finalidades principales
Antes de la contratación, Aegon tratará tus datos con la finalidad de llevar a cabo la tarificación del seguro y la gestión de la solicitud de 
contratación, siendo la base de legitimación la aplicación de las medidas precontractuales que has solicitado, es decir, la formalización, 
ejecución y gestión del proyecto de seguro.
En el caso de que el seguro solicitado por ti lo requiera, trataremos tus datos para la realización de un cuestionario de salud con el objetivo de 
conocer tu estado de salud actual y anterior y determinar el alcance de las coberturas y las exclusiones en tu solicitud de seguro solicitado por 
ti. La base de legitimación es la aplicación de medidas precontractuales solicitadas por ti y el cumplimiento de las obligaciones legales de 
Aegon.
Para la contratación del seguro, Aegon tratará tus datos con el fin de la gestión del contrato, incluyendo la asistencia en el proceso de alta y la 
realización de cualquier trámite vinculado al seguro. La base de legitimación es la ejecución del contrato suscrito entre Aegon y tú.
En el caso de que sea necesario para la determinación del riesgo, en el proceso de contratación, se podrá requerir la realización de un 
cuestionario de salud más detallado para analizar las circunstancias de salud conocidas y no declaradas por ti en el cuestionario médico 
completado en la solicitud de la póliza. La base de legitimación es el cumplimiento de las obligaciones legales de Aegon.
Además, Aegon tratará tus datos con el fin de cumplir con nuestras obligaciones legales, incluyendo las relacionadas con la detección, 
prevención, investigación y lucha contra el fraude y las comunicaciones que debamos efectuar a Organismos oficiales, siendo la base de 
legitimación el cumplimiento de tales obligaciones.

Finalidades adicionales
a) Gestión de contratos de coaseguro y reaseguro: trataremos tus datos personales cuando sea necesario para la celebración y ejecución de 

tales contratos y la realización de operaciones conexas (p.ej. estudios estadísticos o actuariales o análisis de riesgos). La base de legitimación 
es la ejecución de los contratos de coaseguro y reaseguro.

b) Encuestas de calidad y opinión: Aegon tratará tus datos con la finalidad de realizar encuestas de calidad y satisfacción con el objetivo de 
garantizar la calidad de nuestros productos o servicios, siendo la base de legitimación el interés legítimo de Aegon de garantizar y dar 
seguimiento de la calidad de los servicios y evaluar la satisfacción de sus potenciales clientes o clientes, así como la mejora interna de los 
procesos y servicios. 

c) Acciones de fidelización: trataremos tus datos personales con la finalidad de conocer mejor las necesidades de los clientes y mejorar tu 
satisfacción a través de acciones como llamadas de bienvenida y acciones de fidelización, valor añadido y retención de clientes. La base de 
legitimación es el interés legítimo de Aegon para conocer y mantener o mejorar la calidad del servicio, así como poder formalizar y retener 
las contrataciones de los clientes.

Hecho en  a  de  de 20  

Firma del Tomador
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d) Creación de modelos analíticos: Aegon tratará tus datos personales para elaborar y desarrollar modelos analíticos con fines diversos (p.ej. 
mejorar los instrumentos de lucha contra el fraude, clasificar a los clientes a partir de criterios objetivos o estudiar la propensión al abandono 
de sus clientes). La base de legitimación es el interés legítimo de Aegon en la mejora continua de su oferta comercial y optimizar el servicio 
prestado a sus clientes.

e) Elaboración y segmentación de perfiles comerciales y envío de comunicaciones comerciales: en caso de que lo consientas, Aegon tratará 
tus datos personales para elaborar tu perfil comercial mediante la aplicación de los modelos analíticos mencionados en la letra d) anterior 
con el objetivo de enviarte comunicaciones comerciales, tanto generales como personalizadas para estas últimas a partir de dicho perfil, de 
productos y servicios de Aegon; así como para que conozcas las acciones promocionales y sorteos realizadas por Aegon e incluso puedas 
recibir felicitaciones por tu cumpleaños, Navidad y fechas señaladas, ya sea por vía postal, telefónica, correo electrónico, SMS o cualquier otro 
medio de comunicación equivalente, tales como: WhatsApp o Redes Sociales. La base de legitimación es tu consentimiento.

f) Comunicación de tus datos personales a empresas del Grupo Aegon y Empresas participadas con fines comerciales: si nos das tu 
consentimiento, Aegon comunicará tus datos (excluidos los datos de salud) a las empresas indicadas para que éstas puedan enviarte 
comunicaciones comerciales sobre productos y servicios del sector financiero y asegurador. La identificación, domicilio y actividad de cada 
una de ellas se encuentra disponible en la página web www.aegon.es/aviso-legal. La base de legitimación es tu consentimiento.

Categorías de datos tratados
Datos identificativos y de contacto, datos referentes a tus características personales; datos socioeconómicos, datos de salud, datos de los 
productos y servicios contratados y datos de siniestralidad. 
Puedes encontrar información detallada sobre cada categoría de datos objeto de tratamiento en el apartado “¿Qué datos personales tratamos?” 
de la Política de privacidad de Aegon.

Procedencia de los datos
Tomadores: si has realizado la solicitud o contratación por ti mismo o a través de un agente de Aegon, los datos habrán sido facilitados por ti. 
Por el contrario, si has realizado la solicitud o contratación a través de un corredor de seguros, será este quien nos facilitará tus datos personales.
Asegurados o beneficiarios: tus datos habrán sido facilitados a Aegon bien por ti como Asegurado o beneficiario o bien por el tomador del 
seguro.
Asimismo, con independencia de si eres tomador, Asegurado o beneficiario, podremos obtener datos personales de (i) otras entidades 
aseguradoras en el caso de coaseguro y (ii) centros y profesionales sanitarios que, en su caso, te hayan asistido, podrá requerirse la información 
relacionada con los tratamientos sanitarios cubiertos por el seguro.
En cualquier caso, puedes encontrar información detallada sobre el origen de los datos objeto de tratamiento en el apartado “¿De dónde 
obtenemos tus datos personales?” de la Política de privacidad de Aegon.

Destinatarios
Tus datos podrán ser comunicados a los siguientes terceros: (i) Empresas del grupo Aegon y Empresas participadas, siempre y cuando nos 
hayas facilitado tu consentimiento; (ii) Tomadores de seguros, respecto de los datos Asegurado o Beneficiario cuando sea necesario para la 
ejecución del contrato de seguro; (iii) entidades de coaseguro y reaseguro; (iv) organismos de supervisión y autoridades competentes; (v) Jueces, 
Tribunales, Ministerio Fiscal y/o a las Administraciones Públicas competentes; y (vi) Abogados y procuradores.
Adicionalmente, los datos personales podrán ser accesibles por prestadores de servicios, tanto pertenecientes al Grupo Aegon como ajenos al 
mismo, que actuarán bajo las instrucciones de Aegon, en calidad de encargados del tratamiento. 
Algunos de estos prestadores están situados fuera de la Unión Europea, lo que comporta una transferencia de datos personales a terceros países:

•	 Empresas del Grupo Aegon situadas en terceros países, como Aegon Global Services LLC, domiciliada en Estados Unidos y Aegon EDC 
Limited, localizada en Reino Unido.

•	 Proveedores de servicios situados en Estados Unidos, tales como: Salesforce Inc., Proofpoint Inc., Citrix Systems Inc., Amazon Web Services 
Inc. y Microsoft Corporation.

Estas transferencias se llevan a cabo, en todo caso, a países respecto de los cuales la Comisión Europea ha emitido una decisión de adecuación 
o, en ausencia de la misma, mediante la adopción de garantías adecuadas que aseguren la protección de tus datos personales.

Plazos de conservación
Los datos personales tratados en el marco de los procesos de contratación que no finalicen en la firma de un contrato serán conservados durante 
un plazo máximo de:

•	 En los supuestos en que no se hayas llegado a cumplimentar el cuestionario de salud se custodiaran 60 días.
•	 	En los casos en que sí ha cumplimentado cuestionario de salud, d icho plazo será de 180 días.

En caso de que se formalice una relación contractual con Aegon, tus datos personales serán conservados hasta la terminación de la misma o en 
tanto sean necesarios para el cumplimiento de las finalidades con las que fueron recabados.

Hecho en  a  de  de 20  

Firma del Tomador
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Una vez finalizada la relación contractual los datos se conservarán debidamente bloqueados excepto para la puesta a disposición de los datos a 
los jueces y tribunales, el Ministerio Fiscal o las Administraciones Públicas competentes, en particular de las autoridades de protección de datos, 
para la exigencia de posibles responsabilidades derivadas del tratamiento y solo por el plazo de prescripción de las mismas.

Derechos
Puedes ejercitar en cualquier momento los derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación del tratamiento, oposición y portabilidad mediante 
escrito dirigido al domicilio social de Aegon; a través del correo electrónico protecciondedatos@aegon.es; o del formulario previsto en nuestra 
página web www.aegon.es situado en el Apartado “Aviso Legal”, sección “Protección de datos personales”.
Adicionalmente, tienes derecho a presentar una reclamación ante la Agencia española de Protección de Datos a través de su página web 	
www.aepd.es.

Información adicional
Puedes consultar información adicional y detallada sobre el tratamiento de tus datos personales en nuestra página web: 			 
https://www.aegon.es/politica-privacidad

Consiento que Aegon trate mis datos personales para elaborar mi perfil comercial que le permita obtener un mejor 
conocimiento de mis preferencias y necesidades particulares con el objetivo de enviarme comunicaciones comerciales, tanto 
generalizadas como personalizadas, siendo sólo para estas a partir de dicho perfil, referidas a productos y servicios de Aegon, 
así como para informarme acerca de acciones promocionales y sorteos realizadas por AEGON y enviarme felicitaciones de 
cumpleaños, Navidad y otras fechas señaladas, todo ello por vía postal, telefónica, correo electrónico, SMS o cualquier otro 
medio de comunicación equivalente, tales como WhatsApp o Redes Sociales.
Puedes consultar información adicional en el apartado 3.7 de la Política de Privacidad.

Consiento que AEGON comunique mis datos personales a empresas del Grupo AEGON y Empresas participadas con la 
finalidad de que estas empresas me envíen comunicaciones comerciales sobre productos y servicios del sector financiero y 
asegurador.
La identificación, domicilio y actividad de cada una de ellas se encuentra disponible en la página web 
www.aegon.es/aviso-legal.
Puedes consultar información adicional en el apartado 3.12 de la Política de Privacidad.

En caso de no marcar las casillas anteriores, se entenderá como una negativa a tratar tus datos para las finalidades indicadas en cada caso.

Hecho en  a  de  de 20  

Firma del Tomador
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